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Indledning

Indenrigs- og Sundhedsministeriets Benchmarkingenhed gennemfarer hvert ar en
reekke benchmarkinganalyser af kommuner og regioners opgavelgsning. Formalet
med analyserne er at understegtte kommuner og regioners eget arbejde med at sikre
bedre opgavelagsning.

Arsprogrammet indeholder en beskrivelse af de vaesentligste analyseaktiviteter for
Indenrigs- og Sundhedsministeriets Benchmarkingenhed i 2023. Feelles for enhedens
analyseaktiviteter er, at der udover preesentation af resultater pa landsplan altid vil
veere et benchmarkingperspektiv i analyserne. Ved at sammenligne sig med andre far
den enkelte kommune eller region et godt afseet for at vurdere egen indsats og prak-
sis, og analyserne skal pa den made styrke vidensgrundlaget og skabe et bedre
grundlag for lokale beslutninger og prioriteringer. Analyseaktiviteterne i 2023 er struk-
tureret i en raekke hovedtemaer, som hver indeholder flere forskellige analyseelemen-
ter.

Analyseaktiviteter

Enhedens analyseaktiviteter vil i 2023 primeert vaere centreret omkring tre hovedte-
maer. De tre hovedtemaer er mangel pa arbejdskraft, inklusion og segregering pa
barne- og ungeomradet samt brug af ydelser pa sundheds- og eeldreomradet. | det
falgende beskrives analyseperspektiverne inden for hver af de tre hovedtemaer.

Mangel pa arbejdskraft

Mange kommuner og regioner oplever allerede nu mangel pa arbejdskraft. Samtidig
betyder den demografiske udvikling med et stigende antal eeldre, at behovet for fx
social- og sundhedspersonale og sygeplejersker vil stige i de kommende ar. Med an-
dre ord udger manglen pa arbejdskraft en af de stgrste udfordringer for fremtidens
velfeerdssamfund.

Pa den baggrund er der ogsa aktuelt stort politisk fokus pa, hvordan man kan afhjeelpe
manglen pa arbejdskraft. Der er eksempelvis nedsat en Robusthedskommission, som
har til opgave at komme med anbefalinger til, hvordan der sikres mere personale i
sundhedsveesenet.

Udover nationale tiltag er der behov for at understatte kommuner og regioners lokale
arbejde med at afhjeelpe manglen pa arbejdskraft. | den forbindelse er det Benchmar-
kingenhedens ambition at give de enkelte kommuner og regioner en viden, som kan
veere med til at malrette og fokusere de lokale drgftelser om, hvordan man kan af-
hjeelpe manglen pa arbejdskraft. | 2023 vil manglen pa arbejdskraft derfor udgare et
centralt analysetema for Benchmarkingenheden.



Der findes ikke én lasning pa udfordringen om manglen péa arbejdskraft. Derfor kan
temaet om arbejdskraftsmangel ogsa tilgas fra mange forskellige vinkler. | 2023 vil
Benchmarkingenheden szette fokus pa to af disse vinkler. For det farste vil Benchmar-
kingenheden seette fokus pa de nuvaerende medarbejdere i kommuner og regioner og
gennemfgre analyser, der pa forskellig vis belyser, om man kan f& mere ud af de
haender, man allerede har. Inden for denne vinkel kan der bl.a. saettes fokus pa fast-
holdelse af medarbejdere.

For det andet vil Benchmarkingenheden undersgge arbejdsmarkedstilknytningen for
forskellige grupper, hvor der umiddelbart kan veere et potentiale for at gge tilknytnin-
gen til arbejdsmarkedet. Safremt flere kommer med pa arbejdsmarkedet vil det veere
med til at afhjeelpe manglen pa haender. Det kan fx vaere relevant at seette fokus pa
gruppen af ikke-vestlige indvandrerkvinder. Det kan ogsa veere relevant at undersgge
om de kontanthjeelpsmodtagere, der rent faktisk kommer i beskeeftigelse, opnar en
varig tilkknytning til arbejdsmarkedet eller ej.

Inklusion og segregering pa baorne- og ungeomradet

Inklusionsdagsordenen har i en arraekke fyldt meget pa barne- og ungeomradet. Der
har saledes i laengere tid veeret en klar ambition om, at flest mulige elever inkluderes i
det almene undervisningsmilja. Pa trods af dette leengerevarende fokus begyndte
andelen af elever, der modtager segregeret specialundervisning at stige igen fra 2016.

Der er i de senere ar vokset forskellige mellemformer frem i kommunernes indsats
over for elever med saerlige behov. Men segregeringsprocenten er ikke faldet, og det
udfordrer ambitionen om, at flest mulige inkluderes i almene leeringsfeellesskaber,
ligesom segregeret specialundervisning er forholdsvis dyr.

Selv om der altsa ikke er tale om en ny dagsorden, er der behov for at fastholde fokus
pa omfanget af segregering pa barne- og ungeomradet. Benchmarkingenheden vil
derfor i 2023 bidrage med analyser, der understotter det lokale arbejde med inklusi-
onsdagsordenen i kommunerne. Benchmarkingenheden gnsker at arbejde med denne
dagsorden pa forskellig vis i sine analyseaktiviteter.

Det er velkendt, at baggrundskarakteristika som eleverne og foraeldrenes sociogko-
nomiske forhold har betydning for sandsynligheden for at blive henvist til segregeret
specialundervisning. Pa den baggrund vil Benchmarkingenheden tilvejebringe et op-
dateret billede af variationen i omfanget af segregereret specialundervisning pa tveers
af kommunerne, hvor der samtidig tages hgjde for, at kommunerne har forskellige
elevgrundlag. Det kan give den enkelte kommuner et styrket grundlag for at vurdere
egen praksis pa omradet.

Herudover kan det veere relevant at saette fokus pa betydningen af segregeret speci-
alundervisning i forhold til elevernes faglige resultater. Benchmarkingenheden vil der-
for i 2023 s& vidt muligt sgge at give kommunerne viden om, i hvilket omfang den
segregerede specialundervisning har understattet bedre faglige resultater for elever-
ne.

Samtidig er det vaesentligt at holde sig for gje, at barn allerede kan have saerlige be-
hov i dagtilbudsalderen. Som supplement til det fokus, der er pa inklusion og segrege-
ring af elever pa grundskoleomradet, er det derfor ogsé relevant at saette fokus pa,
hvordan man pé dagtilbudsomrédet arbejder med bagrn med seerlige behov. Det skal
ogsa ses i lyset af, at de indsatser, der gives til bgrn pa dagtilbudsomradet, kan traek-



ke trade op i skoletiden. Med henblik pa at give ny viden og inspiration til kommunerne
vil Benchmarkingenheden derfor i 2023 saettes fokus pa kommunernes arbejde og
organisering af indsatser i forhold til barn med szerlige behov pa dagtilbudsomradet.

Brug af ydelser pa sundheds- og eldreomradet

Der har i en laengere arreekke veeret fokus pa at styrke det nzere sundhedsvaesen og
sikre bedre sammenhaeng mellem indsatserne i primaersektoren og pa sygehusene.
Den demografiske udvikling med et stigende antal aeldre understreger blot behovet for
at sikre sammenhaengende lgsninger pa tveers af sygehuse, almen praktiserende
leeger og kommuner.

Udviklingen hen imod et sundhedsvaesen, hvor indsatserne i primeersektoren og pa
sygehusene haenger endnu bedre sammen, understgtter samtidig ambitionen om, at
indsatser skal leveres pa det laveste, effektive omkostningsniveau.

En vaesentlig del af omstillingsdagsordenen pa sundheds- og eeldreomradet handler
om at sikre god kvalitet samtidig med ressourcerne anvendes bedst muligt. Mere op-
timal brug af ressourcerne er bade relevant inden for sektorerne og pa tveers af det
primeere og sekundaere sundhedsveesen. | 2023 vil Benchmarkingenheden understot-
te ambitionen om god brug af ressourcerne pa forskellig vis.

Det er relevant at give regioner og kommuner et samlet billede af brugen af sundheds-
og plejeydelser pa tveers af landet. Benchmarkingenheden vil derfor i 2023 undersg-
ge, hvor meget seerligt de eeldre borgere modtager af sundheds- og plejeydelser pa
tveers af sektorer, herunder ogsa om der er forskelle i sammensaetningen af sund-
heds- og plejeydelser pa tveers af landet.

Der er desuden i stigende grad fokus pa, om patienter pa sundhedsomradet far ung-
dige eller overlappende ydelser. Det er blandt andet noget organisationen "Veelg
Klogt” har fokus pa. Ud fra bade et patienthensyn og et ressourcehensyn kan det sa-
ledes veere hensigtsmaessigt at vaere opmaerksom pd, om patienterne far overlappen-
de ydelser eller ydelser, der ikke ngdvendigvis er pakraevet. | 2023 vil Benchmarkin-
genheden understatte dette fokus ved at undersgge brugen af udvalgte ydelser og
variationer heri pa tveers af landet. Det kan eksempelvis vaere i forhold til MR-
scanninger.

Det stigende antal eeldre stiller ikke blot krav om et sammenhangende sundhedsvae-
sen pa tveers af sektorer. Det stigende antal zeldre betyder ogsa, at den traditionelle
kommunale zeldrepleje star over for en betydelig opgave. | den forbindelse vil Bench-
markingenheden i 2023 saette fokus pa plejehjemsomradet og undersgge, om der er
forskelle i brugen af plejehjem pa tveers af landet, herunder ogsa i forhold til snitfladen
til hjiemmeplejen.

Qvrige analyseaktiviteter

Udover de praesenterede hovedtemaer om mangel pa arbejdskraft, inklusion og se-
gregering pa barne- og ungeomradet og brug af ydelser pa sundheds- og aeldreomra-
det vil Benchmarkingenheden i 2023 gennemfgare en raekke gvrige analyseaktiviteter.

For det farste vil Benchmarkingenheden ogsa i 2023 udgive et notat om kommuner-
nes udgifter til administration og ledelse. For mange kommuner er temaet om admini-
strationsudgifter et tilbagevendende tema i de lokale budgetprocesser, og Benchmar-
kingenheden oplever en efterspargsel efter, at denne analyse opdateres arligt.



For det andet har Benchmarkingenheden tidligere gennemfart flere forskellige analy-
ser om bgrn og unge med psykiske lidelser. Benchmarkingenheden vil i 2023 opdate-
re de vaesentligste hovedresultater fra disse forskellige analyser og samle de nyeste
tal i ét samlet notat. Dermed vil kommuner og regioner f& de mest aktuelle tal om barn
0g unge med psykiske lidelser.

For det tredje vil enheden i 2023 ogsa bidrage med viden om voksne borgere, der
bade modtager behandling i psykiatrien i regionerne og sociale indsatser i kommuner-
ne. Der vil her veere fokus pa overlappet mellem psykiatri- og socialomradet.

For det fijerde har Benchmarkingenheden i 2022 udgivet en analyse om andel bgrn
med sproglige udfordringer efter endt dagtilbud. Som opfalgning pa denne analyse vil
Benchmarkingenheden i 2023 gennemfgre en analyse, hvor der seettes saerskilt fokus
pa sproglige udfordringer blandt indvandrere og efterkommere efter endt dagtilbud.

For det femte vil Benchmarkingenheden ogsa i 2023 saette fokus pa brugeroplevet
kvalitet. Det vil ske ved at gennemfgre analyseaktiviteter, der saetter fokus pa bruger-
tilfredshed.

Folg med i analyseaktiviteter

Afslutningsvist kan det naevnes, at man altid kan finde en aktuel oversigt over og be-
skrivelse af de konkrete analyser, som enheden er i gang med, pa enhedens hjemme-
side www.benchmark.dk. Enheden opdaterer lgbende oversigten og beskrivelsen af
kommende analyser.




